
Meldpunt Verdachte Transacties Chemicaliën 

Meld verdachte transacties, vermissing en diefstal via  

088 154 00 00  

of via de website:

Medegefinancierd
door het EU Fonds

voor interne veiligheid

nctv.nl/aanslagmiddelen

Wat moet jij weten als medewerker? 
 
Ook in jouw winkel of webwinkel zijn producten verkrijgbaar die misbruikt 
kunnen worden voor criminele doeleinden. Dit is wat jij moet weten als 
medewerker: 
 
1. Weet welke risicovolle producten jij verkoopt in de winkel. Het kan 

gaan om alledaagse producten als nagellakverwijderaar of 
gootsteenontstopper. 

 
2. Weet hoe jij verdacht gedrag kunt herkennen bij een klant. Hij kan 

bijvoorbeeld nerveus overkomen of niet willen vertellen waar hij de 
producten voor gaat gebruiken. 

 
3. Weet welke informatie jij moet onthouden bij verdacht gedrag in 

jouw winkel. Probeer zoveel mogelijk informatie te noteren over het 
uiterlijk van de klant en de gegevens van de aankoop. 

 
4. Weet hoe je verdachte transacties, vermissingen of diefstal moet 

melden bij het Meldpunt. Je kunt ze telefonisch bereiken via 088 154 
00 00 of via www.nctv.nl/aanslagmiddelen/. 


